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1. Occorre identificare I'elettrodomestico dimesso nel seguente modo:

> TIPO di elettrodomestico ( frigorifero,congelatore, televisore etc)
» MARCA e MODELLO
» NUMERO DI SERIE rilevabili o da piastrina applicata all’elettrodomestico o

dal libretto fornito dalla casa costruttrice.

2. Quando l'utente consegna [l'elettrodomestico al’Ecocentro, deve richiedere al

momento della consegna il rilascio del certificato, compilando un apposito modulo e
rilasciando una copia di un documento di riconoscimento.

Se il possessore dell’elettrodomestico non coincide con il consegnante quest’ultimo
deve declinare le proprie generalita e consegnare copia di un documento di

riconoscimento dell’'intestatario del certificato.

. Quando l'utente si prenota per il ritiro dell’elettrodomestico presso il numero civico
del proprio domicilio, deve all’atto della prenotazione indicare i dati di cui al
precedente punto 1 e gli estremi del documento di riconoscimento.

Per il rilascio del certificato deve recarsi presso gli uffici di A.C.S.E. S.p.A.in Via S.
Antonio Abate,2/B nei giorni dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00
per la compilazione della domanda di richiesta certificazione, esibendo il

documento di riconoscimento dichiarato all’atto della presentazione.

la certificazione richiesta viene di norma rilasciata entro tre giorni lavorativi dalla

richiesta,
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